Customer Care & Order Management Specialista |
Angli¢tina
50 000 - 70 000 K&

Vsetin

Zakladni informace

Obchodni tym dokaze prinést velké zakazky, ale bez ¢lovéka, ktery tomu da strukturu a dotahne to do konce,
by to nefungovalo. Pro mezinarodni B2B spolecnost hledame peclivého profika, ktery se stane klic¢ovou
spojkou mezi obchodem, logistikou a pravnim oddélenim. Neceka vas zadné rutinni pfepisovani e-maill na
call centru. Hledame Clovéka, co ma rad pofadek v datech, rozumi podnikovym systémuim a neboji se ozvat,
kdyz procesy nedavaji smysil.

Napln prace

¢ Order Management od A do Z: Od validace nabidek pfes koordinaci objednavek az po fakturaci.

e Strazce kmenovych dat: Budete spravovat data zakaznik(l a dodavatelll v ERP/CRM systému.

¢ Smlouvy a compliance: Budete dohlizet na cenovou konzistenci a posuzovani smluvnich podminek.
* Optimalizace procesu: Reporting a hledani cest, jak agendu zjednodusit a zautomatizovat.

Pozadavky

Mate komercéni praxi v B2B podpofe prodeje, Sales Ops nebo fizeni objednavek.
Znate velké ERP nebo CRM systémy (napf. SAP, Salesforce, Oracle).

Domluvite se plynule anglicky (komunikace se zahrani¢im je na dennim poradku).
Mate analytické mysleni, smysl pro detail a umite to s Excelem.

Nabizime

Cas na odpoginek: 5 tydnd dovolené a 3 sick days.

¢ Pfijemné zazemi: Sluzebni notebook, ob&erstvéni na pracovisti a fajn kolektiv.

¢ Finance a zaijisténi: Roc¢ni bonusy a moznost zapoijit se do spofeni nebo zivotniho pojisténi.
Dalsi vychytavky: PIné hrazené stravenky (180 K&/den), jazykové kurzy pfimo na pracovisti.
Bavi vas propojovat lidi, systémy a data do jednoho fungujiciho celku? Poslete nam svoje CV!

Doplniujici informace

Zaujala Vas tato pracovni nabidka? Nevahejte a zaslete sv(j profesni zivotopis ve formatu MS WORD
(idedlné .docx). Pokud jste jiz u nas absolvoval/a pohovor, muzete kontaktovat pfimo svého konzultanta.

Uchazece, ktefi postoupi do uzSiho kola, budeme kontaktovat obratem. Ostatni uchazece budeme
kontaktovat v pfipadé, Ze pro né nalezneme jinou vhodnou pracovni nabidku.

Jobs Contact Personal, s.r.o. se sidlem v Brné&, Kienova 531/69a, 1C:17181879 (dale jen Jobs Contact) bude
Vase osobni Udaje (zivotopis, pfipadné dalSi materialy) zpracovavat v souladu se Zakonem o ochrané
osobnich udaju 110/2019 Sb. a v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich udaja (EU) 2016/679, a



to vyhradné za uc¢elem prezentace potencialnim zaméstnavatelim a zprostfedkovani zaméstnani. Jobs

Contact je pracovni agentura s platnym povolenim Generalniho Feditelstvi Ufadu prace CR a osobni udaje
muze v souladu s Ucelem poskytnout tfetim stranam.

Tym Jobs Contact se té3i na spolupraci s Vami!



