IT Helpdesk s ANJ

45 000 - 70 000 K¢&

Ostrava-mésto Plzeri-mésto Brno-mésto

Zakladni informace

* Do vyrobni spole¢nosti hledame supermana, ktery zastane support roli pro své kolegy. Jsi to pravé ty ?

Napis!

Napln prace

Reseni uZivatelskych problémd pomoci vyhledavani, diagnostiky, odstrafiovani problému a identifikace
feSeni v ramci SLA.

Péce o obecna skoleni uzivatell a nastupni sezeni s novymi zaméstnanci.

Udrzovani naSeho interniho systému

Cestovani do jinych pobocek za ucelem poskytovani podpory, udrzby mistniho hardwaru
atd.(pfedpoklad v délce 5-15 dni roCné)

Udrzba, sprava firemni IT infrastruktury a systému véetné zasedacich mistnosti a tiskaren.

Pozadavky

ZkuSenosti s produkty Microsoft, jako je Windows 10, O365, Sharepoint online, nasazeni softwaru a
Active Directory.

Komunikatni ANJ

VS v oboru nebo 3 roky praxe na obdobné pozici

Nabizime

Spolecnost velmi dba na neustaly osobni a profesni rozvoj - nabizi ucast na internich i externich
kurzech.

Pracovni smlouva na dobu neurcitou

Kazdoroc&ni revize mezd

Moznost kariérniho rustu.

Rlznoroda prace v mezinarodni spole¢nosti, ktera se neustale rozviji

Neformalni a pratelské prostredi

Ocenéni za iniciativu a dobré napady

25 dnll dovolené

Prispévek na penzijni, nebo zivotni pojisténi a dopravu

Dopliujici informace

Zaujala Vas tato pracovni nabidka? Nevahejte a zaSlete sv(j profesni zivotopis ve formatu MS WORD
(idealné .docx).

Uchazece, ktefi postoupi do uzSiho kola, budeme kontaktovat obratem. Ostatni uchazece budeme
kontaktovat v pfipadé, Ze pro né nalezneme jinou vhodnou pracovni nabidku.



Jobs Contact Personal, s.r.o. se sidlem v Brné&, Kfenovéa 531/69a, 1C:17181879 (dale jen Jobs Contact) bude
VaSe osobni udaje (zivotopis, pfipadné dalSi materialy) zpracovavat v souladu se Zakonem o ochrané
osobnich udaju 110/2019 Sb. a v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich udaja (EU) 2016/679, a
to vyhradné za uc¢elem prezentace potencialnim zaméstnavatelim a zprostfedkovani zaméstnani. Jobs
Contact je pracovni agentura s platnym povolenim Generalniho Feditelstvi Utadu prace CR a osobni Udaje
muze v souladu s Ucelem poskytnout tfetim stranam.

Tym Jobs Contact se t&€Si na spolupraci s Vami!



