IT Support pro Telco infrastrukturu

50 000 - 65 000 K¢

Hlavni mésto Praha

Zakladni informace

Jsme mezinarodnim leadrem v implementaci a zabezpeceni velkych podnikovych pocitacovych i telefonnich
siti. Pfesto, Ze by se mohlo zdat, Ze telcu uz odzvonilo, jsme dikazem toho, Ze tento obor stale zZije. A
abychom pro nase klienty zajistili maximalni mozny servis, rozSifujeme na$ stavajici tym podpory. Urcité Vas
ale neCeka monoténni prace, u které se po hodiné zacnete kousat nudou.

Napln prace

¢ s jejich obchodnim tymem — budete ho podporovat béhem pfedprodejniho procesu
s tymem dodavatel(l — budou nastavovat feseni, které pak budete podporovat
vyvojafi — pokud je néktera cast feSeni vyvijena pfimo ve spole€nosti

zakazniky — jejich kontaktni osobou a technickymi nakup&imi

prodejci — mozna s nimi budete muset konzultovat feSeni konkrétnich problému

Pozadavky

¢ Mit pfehled o trendech v odvétvi IT/telekomunikaci.

Zkusenost z pozice specialisty / inzenyra technické podpory.

Mit praktické zkuSenosti s nékterym z uzlt telekomunikacéni/IT sité: SBC, aplika¢nim serverem,
DRA/DEA, STP atd. ZkuSenosti s MGW a EMS — Ribbon Nokia Genband model G9 hiG 1800.

e Zameéfeni na zakaznika a schopnost komunikovat se zakaznikem v ¢eském/anglickém jazyce.
Vyhodou znalost konfigurace uzll a technologickych platforem, porozuméni internim protokolim a
sledovani externi signalizace se zachycenymi protokoly SIP, DIAMETER, SS7.

Nabizime

¢ Pfedné Vas Ceka jistota stabilni spole¢nosti s moznostmi dlouhodobého profesniho a posléze i
kariérniho rastu.

e Samoziejmosti je férové platové ohodnoceni s platovym ristem v priibéhu celé prace.

¢ Jak je dnes jiz standardem, mame 25 dnl dovolené, sick-days, obCerstveni na pracovisti i (alespon
Castecné) flexibilni pracovni dobu.

¢ Kromé jiného miize kazdy z naSich zaméstnancu Cerpat z individualné nastaveného rozpoctu na
vzdélavani. V ramci néj mate moznost absolvovat mimo jiného i kurzy anglic¢tiny, technicka Skoleni a
mnoho dalSiho...

¢ Kancelafre mame v centru Prahy s vybornou dopravni dostupnosti, stejné tak ale mizete vyuzivat i
moznost prace z HO.

Dopliujici informace

Zaujala Vas tato pracovni nabidka? Nevahejte a zaslete sv(j profesni zZivotopis ve formatu MS WORD
(idealné .docx). Pokud jste jiz u nas absolvoval/a pohovor, mizete kontaktovat pfimo svého konzultanta.



Uchazece, ktefi postoupi do uzsiho kola, budeme kontaktovat obratem. Ostatni uchazece budeme
kontaktovat v pfipadé, ze pro né nalezneme jinou vhodnou pracovni nabidku.

Jobs Contact Personal, s.r.o. se sidlem v Brné, Kfenova 531/69a, IC:17181879 (dale jen Jobs Contact) bude
VaSe osobni udaje (zivotopis, pfipadné dalSi materialy) zpracovavat v souladu se Zakonem o ochrané
osobnich udaju 110/2019 Sb. a v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich udaja (EU) 2016/679, a
to vyhradné za uc¢elem prezentace potencialnim zaméstnavatelim a zprostfedkovani zaméstnani. Jobs
Contact je pracovni agentura s platnym povolenim Generalniho Feditelstvi Ufadu prace CR a osobni udaje
muze v souladu s Ucelem poskytnout tfetim stranam.

Tym Jobs Contact se té3i na spolupraci s Vami!



