L3 Technical Support | 2 dny HO

50 000 - 70 000 K¢&

Hlavni mésto Praha

Zakladni informace

Mate radi technické vyzvy a chcete feSit ty opravdu slozité pfipady? Hledame pravé vas! Stante se soucasti

pfipraveni na dalSi krok ve své kariéfe? Kontaktujte nas — téSime se na spolupraci s vami!

Napln prace

¢ Analyza a feSeni slozitych incident(

Vyhledavani chyb v logach a databazich

Uzka spoluprace s vyvojafi a architekty

Podpora a komunikace se zakazniky

Testovani softwaru a pfiprava testovacich prostredi

Pozadavky

SS / VS vzdélani v technickém oboru

Minimalné 2 roky praxe na technické podpore (idealné L2/L3) nebo v obdobné IT roli
Znalost prace s logy a databazemi SQL (select dotazy)

ZkuSenost s testovanim softwaru

Vyhodou — znalost CRM systému

Nabizime

¢ Home office az 2 dny po zauceni

¢ Pruzna pracovni doba

5 tydnu dovolené

Finan¢ni pfispévky — MultiSportka, stravovani, Zivotni a penzijni pojisténi
Odmeény / bonusy

Pravidelné teambuildingové aktivity

Vzdélavaci kurzy

Obcerstveni na pracovisti

Dopliujici informace

Zaujala Vas tato pracovni nabidka? Nevahejte a zaSlete sv(j profesni zivotopis ve formatu MS WORD
(idealné .docx). Pokud jste jiz u nas absolvoval/a pohovor, mizete kontaktovat pfimo svého konzultanta.

Uchazece, ktefi postoupi do uzSiho kola, budeme kontaktovat obratem. Ostatni uchazece budeme
kontaktovat v pfipadé, Ze pro né nalezneme jinou vhodnou pracovni nabidku.

Jobs Contact Personal, s.r.o. se sidlem v Brné&, Kfenovéa 531/69a, 1C:17181879 (dale jen Jobs Contact) bude
VaSe osobni Udaje (zivotopis, pfipadné dalSi materialy) zpracovavat v souladu se Zakonem o ochrané



osobnich udaju 110/2019 Sb. a v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich udaja (EU) 2016/679, a
to vyhradné za uc¢elem prezentace potencialnim zaméstnavatelim a zprostfedkovani zaméstnani. Jobs
Contact je pracovni agentura s platnym povolenim Generalniho Feditelstvi Utadu prace CR a osobni Udaje
muze v souladu s Ucelem poskytnout tfetim stranam.

Tym Jobs Contact se t&€Si na spolupraci s Vami!



