
Manažer zákaznické spokojenosti
 55 000 - 60 000 Kč

 Vyškov       

Základní informace
Milujete organizování a rádi řešíte změny ? Pak jste zde správně!

Náplň práce
s nadhledem zajistíte hladký průběh každodenních činností  
rádi optimalizujete procesy komunikací napříč firmou i s dodavateli a se zákazníky  
běžně vyřizujete zákaznické požadavky a reklamace logistických procesů  
baví vás řízení a koordinace týmu spolupracovníků  
zvládáte každodenní validace dat v informačním systému SAP  
baví vás zajištění včasného a kompletního doručení výrobků zákazníkům  
děláte pravidelně přípravu reportů a analýzu výkonnosti procesů 

Požadavky
plnou uživatelskou znalost MS Office  
baví vás každodenně komunikace v AJ nebo NJ  
zvládáte efektivně řídit tým a zároveň se postarat o detaily  
máte časovou flexibilitu a zájem pracovat i přesčas ...a podmínky nutné jsou:  
zkušenosti na obdobné pozici  
znalost AJ nebo NJ na komunikativní úrovni  
znalost systému SAP  
řidičský průkaz B 

Nabízíme
na odpočinek 5 týdnů dovolené  
průběžné měsíční ocenění výkonovou prémií  
poděkování za tvrdou práci 13. platem  
k tomu ještě Cafeterie  
a soustu dalších 

Doplňující informace
Zaujala Vás tato pracovní nabídka? Neváhejte a zašlete svůj profesní životopis ve formátu MS WORD
(ideálně .docx). Pokud jste již u nás absolvoval/a pohovor, můžete kontaktovat přímo svého konzultanta.

Uchazeče, kteří postoupí do užšího kola, budeme kontaktovat obratem. Ostatní uchazeče budeme
kontaktovat v případě, že pro ně nalezneme jinou vhodnou pracovní nabídku.

Jobs Contact Personal, s.r.o. se sídlem v Brně, Křenová 531/69a, IČ:17181879 (dále jen Jobs Contact) bude
Vaše osobní údaje (životopis, případně další materiály) zpracovávat v souladu se Zákonem o ochraně



osobních údajů 110/2019 Sb. a v souladu s Obecným nařízením o ochraně osobních údajů (EU) 2016/679, a
to výhradně za účelem prezentace potenciálním zaměstnavatelům a zprostředkování zaměstnání. Jobs
Contact je pracovní agentura s platným povolením Generálního ředitelství Úřadu práce ČR a osobní údaje
může v souladu s účelem poskytnout třetím stranám.

Tým Jobs Contact se těší na spolupráci s Vámi!


