Seniorni technicka podpora HW / SW

50 000 - 60 000 K¢&

Hlavni mésto Praha

Zakladni informace

PrileZitost pro technického specialisty, které nebavi pouze sedét v kancelafi. Hledame Cloveka, ktery ma
zkuSenost z vyvoje SW na pozici tester nebo inzenyr technicke podpory a ma také zkuSenosti i s podporou
HW, napfiklad vyména PC/server komponent. Budete velmi Uzce spolupracovat se specialisty IT systém0 ve
spole&nosti pfi feSeni probléma (v laboratofi, popf. u zakaznika v CR a nékdy je moznost vyjet i do zahrani&i).

Napln prace

¢ Testovani, implementace a podpora IT zakaznikl

¢ Budete mit na starosti nejvysSi level technické podpory

¢ Vas nejcastéjsi ukol bude fesSeni zakaznickych pozadavku, které pfichazeji prostfednictvim interniho IS
(problémy s funk&nosti)

e Mame u nas i specialni laboratof, kde jsou simulatory a dalSi potfebna zafizeni diky kterym dokaZete
nasimulovat dany problém, ktery se u zakaznika vyskytl a nasledné ho vyfesit

¢ Spoluprace na projektovych aktivitach jako jsou prezentace pro zakaznika, kontrolni dny, akceptaéni
testy u zakaznika

¢ Nejedna se pouze o kancelarskou praci, ale ob¢as je potieba i testovat v realném provozu :)

Pozadavky

e VS vzdélani technického sméru

Zkusenosti v technické podpore na zakaznickych projektech, nebo jako technik / tester
Méate znalost SQL a celkovy pfehled v oblasti IT

Jste proaktivni, rad se zapojujete pfimo do procesu

Znalost anglického jazyka (alespori pasivni)

Ochota obcas cestovat k zakaznikiim

Nabizime

¢ 25 dnu dovolené, moznost HO a pruzna pracovni doba

Ro¢ni bonusy

Firemni benefity (stravenky, sportovni aktivity — j6ga, rehabilitacni cvieni a dalsi)
SIMka pro sluzebni i soukromé ucely,

Pfispévek na pojisténi

PFispévek na penzijni pfipojisténi

Jazykové kurzy hrazené firmou — firemni angli¢tina.

Dalsi vzdélavani

Dopliujici informace

Zaujala Vas tato pracovni nabidka? Nevahejte a zaSlete sv(j profesni zivotopis ve formatu MS WORD
(idealné .docx). Pokud jste jiz u nas absolvoval/a pohovor, mizete kontaktovat pfimo svého konzultanta.



Uchazece, ktefi postoupi do uzsiho kola, budeme kontaktovat obratem. Ostatni uchazece budeme
kontaktovat v pfipadé, ze pro né nalezneme jinou vhodnou pracovni nabidku.

Jobs Contact Personal, s.r.o. se sidlem v Brné, Kfenova 531/69a, IC:17181879 (dale jen Jobs Contact) bude
VaSe osobni udaje (zivotopis, pfipadné dalSi materialy) zpracovavat v souladu se Zakonem o ochrané
osobnich udaju 110/2019 Sb. a v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich udaja (EU) 2016/679, a
to vyhradné za uc¢elem prezentace potencialnim zaméstnavatelim a zprostfedkovani zaméstnani. Jobs
Contact je pracovni agentura s platnym povolenim Generalniho Feditelstvi Ufadu prace CR a osobni udaje
muze v souladu s Ucelem poskytnout tfetim stranam.

Tym Jobs Contact se té3i na spolupraci s Vami!



